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. La presente Ley general es de orden publico, de interés social y observancia en todo el territorio nacional, en términos
de lo dispuesto por los articulos lo., parrafo tercero, 17, 20 y 73, fraccion XXIX-X, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales celebrados y ratificados por el Estado Mexicano, y otras leyes en
materia de victimas.
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En las normas que protejan a victimas en las leyes expedidas por el Congreso, se aplicara siempre la que mas
favorezca a la persona.

La presente Ley obliga, en sus respectivas competencias, a las autoridades de todos los @mbitos de gobierno, y de sus
poderes constitucionales, asi como a cualquiera de sus oficinas, dependencias, organismos o instituciones publicas o
privadas que velen por la proteccién de las victimas, a proporcionar ayuda, asistencia o reparacion integral. Las
autoridades de todos los ambitos de gobierno deberan actuar conforme a los principios y criterios establecidos en esta
Ley, asi como brindar atencion inmediata en especial en materias de salud, educacién y asistencia social, en caso
contrario quedaran sujetos a las responsabilidades administrativas, civiles o penales a que haya lugar.

Parrafo reformado DOF 03-05-2013, 03-01-2017

La reparacion integral comprende las medidas de restitucion, rehabilitacién, compensacion, satisfaccion y garantias de
no repeticion, en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas sera
implementada a favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante cometido o la
gravedad y magnitud de la violacion de sus derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del hecho
victimizante.
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